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Najstabsza liczba w modelu

MACIEJ M. KASPEREK

W badaniu Warnera z 2014 roku dyspozytorzy policji potrzebowali w potowie przypadkdéw do 45
sekund, zeby oceni¢ sytuacje i zdecydowac, jak pilne jest zgtoszenie. Nasz model budzetu czasu
przyjmuje, ze podobnie dtugo trwa ocena drona i decyzja o uzyciu srodka przeciw niemu. Nikt nie
zmierzyt takiej decyzji w obronie przeciwdronowej, wiec ta liczba jest pozyczona. Ten tekst
sprawdza, na ile to przeniesienie jest uprawnione i co sie dzieje z wynikami, gdy liczba sie zmieni.

Kazdy model czasu reakcji ma ogniwo, od ktérego najwiecej zalezy, a o ktérym wiadomo najmniej. W
naszym modelu procedury z cztowiekiem w petli jest nim decyzja o uzyciu srodka. Wykrycie i klasyfikacja
celu trwaja sekundy i dajg sie zmierzy¢. Weryfikacja uprawnien do lotu tez jest niepewna, ale model
obchodzi ten problem, bo sprawdza jej mediane w catym zakresie od zera do dziewiec¢dziesieciu sekund.
W modelu mediana decyzji jest stata, wiec jej trafnos¢ trzeba sprawdzi¢ osobno.

CO ZMIERZYLI WARNER I WSPOLPRACOWNICY

Autorzy przeanalizowali 456 804 zgtoszenia w dwoch centrach dyspozytorskich policji i zmierzyli czas
nadania zgtoszeniu priorytetu. To czas, w ktérym dyspozytor zbiera informacje wedtug ustrukturyzowanego
protokotu i decyduje, jak pilna jest sprawa. Mediana, czyli warto$¢, ponizej ktdrej miesci sie potowa
zgtoszen, wyniosta 45 sekund. Mniej niz 60 sekund zajeto to w 67,5 procent zgtoszen, a mniej niz 90
sekund w okoto 86 procentach.

Takie przeniesienie ma podstawy, bo pomiar dotyczy decyzji cztowieka pod presja czasu, na podstawie
niepetnej informaciji, w organizacji z procedura. Obejmuje tez ogromna probe, cho¢ od naszej sytuacji
dzielg go dwie réznice. Dyspozytor nie decyduje o uzyciu sity, tylko o pilnosci zgtoszenia, i nie musi
sprawdzac, czy prawo mu na to pozwala.

CO MOWIA INNE DANE

Ta sama rodzina badan obejmuje dyspozytornie medyczne i strazy pozarnej. W dyspozytorniach
medycznych mediana nadania priorytetu przy zgtoszeniach tej samej wysokiej kategorii wahata sie od 27
do 82 sekund, zaleznie od rodzaju zdarzenia. W dyspozytorniach strazy pozarnej mediany poszczegélnych
centrow wyniosty od 43 do 85 sekund, a przy zgtoszeniach najpilniejszych 18 sekund. Wszystkie te
badania pochodza z jednego srodowiska badawczego, zwigzanego z twdrcami protokotow
dyspozytorskich, i warto o tym pamietac.

Normy mowig co innego niz pomiary. Norma NFPA 1225 wyznacza cel przetworzenia zgtoszenia w 60
sekund w 90 procentach przypadkéw. Autorzy badania dyspozytorni medycznych pisza wprost, ze ich
wyniki nie przemawiajg za tak sztywnymi progami.

Na drugim koncu skali sg badania decyzji o strzale z symulatoréw policyjnych. Mierzg one utamki sekundy,
ale w sytuacji, w ktorej funkcjonariusz ma juz broh wycelowang, widzi zagrozenie i nie sprawdza zadnych
przepiséw. Opublikowane czasy ludzkiej decyzji rozciggajg sie wiec od utamka sekundy do ponad minuty.
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Decyzja operatora obiektu o zestrzeleniu drona lezy gdzies pomiedzy. Gdzie dokladnie, tego nie zmierzyt
nikt.
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Opublikowane czasy ludzkiej decyzji na jednej osi, w skali logarytmicznej. Dane pochodza z réznych badan i mierzg rézne
rzeczy, wiec wykres pokazuje rozrzut, a nie ranking. Zrédta sa w wykazie pod tekstem.

CO SIE DZIEJE, GDY LICZBA SIE PRZESUNIE

Model pozwala sprawdzi¢, jak bardzo wynik zalezy od tego zatozenia. Tabela pokazuje szanse, ze
procedura z cztowiekiem w petli zdgzy, gdy cel sredniej predkosci wykryto z odlegtosci dwoch kilometrow.
Wiersze zmieniaja mediane decyzji, kolumny mediane weryfikacji.

Mediana decyzji Weryfikacja natychmiastowa Weryfikacja 45 s Weryfikacja 90 s
natychmiastowa 99,9% 67,4% 19,7%

15 s 98,7% 42,6% 8,1%

30 s 88,1% 21,6% 3,0%

45 s 67,7% 10,5% 1,2%

60 s 47,1% 5,0% 0,5%

90 s 20,4% 1,3% 0,1%

Model pogladowy, 20 000 losowan na kazdg komadrke przy statym ziarnie losowania. Kod tabeli jest w paczce modelu do
pobrania.

Z tabeli wynika co$ wazniejszego niz sama wartos¢ 45 sekund. Liczy sie suma dwéch median, decyzji i
weryfikacji. Gdy obie razem nie przekraczajg okoto 25 sekund, zdgza ponad 93 procent procedur. Przy
sumie 30 sekund jest to juz od 88 do 92 procent, zaleznie od podziatu miedzy ogniwa. Kazde kolejne
kilkanascie sekund w ktérymkolwiek z nich szybko obniza wynik.

Silesian Advanced Systems - silesianadvanced.systems 2/ 4



CZEGO TA LICZBA NIE OBEJMUJE

Dyspozytor z badania Warnera pracuje w znanym miejscu, ze znanym protokotem i w warunkach, ktore
zna z tysiecy dyzuréw. Decyzja o zestrzeleniu drona nad obiektem przemystowym zapada rzadko, pod
wptywem stresu i w warunkach niepewnosci prawnej. Czesto zapada w nocy, a bywa, ze bez procedury
uzgodnionej zawczasu, i kazdy z tych czynnikéw wydtuza czas, cho¢ zaden nie zostat zmierzony. Jest tez
czynnik, ktéry go skraca. Gdy reguly uzycia ustalono wczes$niej, a operator tylko potwierdza, ze ich warunki
sg spetnione, decyzja trwa kilka sekund.

OSTROZNA CZY OPTYMISTYCZNA

Wartos¢ 45 sekund jest ostrozna wobec odruchowej decyzji funkcjonariusza z symulatora. Jest
optymistyczna wobec decyzji organizacji, ktéra po raz pierwszy mierzy sie z dronem nad wtasnym terenem.
Whniosek modelu nie zalezy jednak od tego, ktéra ocena jest blizsza prawdy. Nawet decyzja w 15 sekund
przy weryfikacji trwajgcej 45 sekund daje mniej niz potowe udanych procedur. Najstabsza liczba w modelu
przesuwa wynik, ale go nie odwraca.

Kod modelu i dane wejsciowe (ZIP, Python)

Deklaracja konfliktu intereséw. Autor jest zatozycielem zespotu startupowego Silesian Advanced Systems, ktory rozwija
autonomiczny system antydronowy, co daje mu interes komercyjny w tym temacie. Model i jego dane wejsciowe sa
opublikowane, zeby rozumowanie dato sie sprawdzi¢ niezaleznie.
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Wersja do druku, aktualna wersja online: https://silesianadvanced.systems/analyses/weakest-
number/?lang=pl
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